
BEM-VINDO
MERCADOELETRÔNICO

A melhor plataforma 
de negóciosentre 
empresasdo Brasil.

DocumentoRestrito



Índice
1.Cadastro

VComo efetuarseucadastro
VAceitandoo planocomercial
VPreenchendotodososdados
VValidação de E-mail
VAcesso e  envio WFD (Preenchimento 

demais informações cadastro)

2.ResetdeSenha

VSolicitandonovasenha
VAlterandosenhadefinitiva

3. Conhecendoo Portal

VNavegação
VAlteraçãodedados
VPalavrasChaves
VCatálogodeProdutos

4.Cotação

VAcessandocotações
VConhecendoo Filtro
VStatus
VBarradecotações
VEntendendoacotação

5. Pedidos

VAcessandopedidos
VConhecendoo filtro
VStatus
VBarradepedidos
VAcessandoo item depedido
VConhecendofiltro
VStatus
VBarrade item depedido

DocumentoRestrito

6. ExtratoFinanceiro

VAcessoaoextrato
V Informações
VStatusdafaturaatual
VNotasFiscais
VDetalhedasnotasfiscais
VComorealizaraemissão

7. Contatos do Atendimentoao cliente

VCanaisdeatendimento



Cadastro

DocumentoRestrito



Comoefetuarmeucadastro?

1 Acesseo site www.me.com.br

2 Cliqueemfornecedorά/ƻƳŜŎŜƧłέ

2

1

PrimeiroPasso
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Paraentrar naplataforma,é necessáriocontratar 
um de nossosplanos,paraisso,bastaclicarem 
ά/ƻƴƘŜœŀƻǎ tƭŀƴƻǎέ

Logo após,é necessárioescolhero planoque melhor
atendeaoseu negóciose clicaremά!ǎǎƛƴŀǊέ

1

2

1

2

3

Será apresentado um termo de adesãoonlinee, para
efetivara contratação,bastaclicaremά!ŎŜƛǘƻέ

3

Aderindoum PlanoComercial

Comoefetuarmeucadastro?
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2

1

Apóscontratarum planos,é necessáriorealizaro 
preenchimentode todo o cadastrodasuaempresa 
(CNPJ,razãosocial, endereçocompleto,etc).

Abaixo dosdados dasuaempresa, é solicitadoos
dadosdo responsávelquefaráo acessoà plataforma.

1

2

Comosdados preenchidos,bastarealizara validação
da páginae clicaremά!ǾŀƴœŀǊέ

3

3

Obs.:Todososcampos destacadosemvermelho,são 
obrigatóriose devemserpreenchidoscorretamenteparaque 
não ocorraimpacto noscontatosdasuaempresa.

Comoefetuarmeucadastro?

PreenchendoDados
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Depoisde preenchertodososdados,de acordocomo solicitado,vocêreceberáum e-mail paravalidação 
do cadastro,além dasinstruçõesparacriaçãode senhaparaseuacessoà plataforma.Pararealizaro 
primeiroacesso naplataforma,bastaentrar utilizandoo link enviadopor e-mail paracadastrode sua 
senha.

1

1

E-mail deValidação

Comoefetuarmeucadastro?

DocumentoRestrito



No link, deverásercriadaumasenhade 
acesso.Vocêdeveseguirasorientações 
apresentadasparadefiniçãodasenhae, apósa 
escolha,clicarem άŀƭǘŜǊŀǊΦέ

1

1

Comoefetuarmeucadastro?

Aceitando ostermos e políticas2 2

Senhadefinitiva
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Antes de finalizaro cadastro,vocêdeverá preencheros 3 campos abaixo:
porte, segmentoe abrangência

Concluindoo cadastro

Comoefetuarmeucadastro?

1

1

1

2

1
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Certificar-se de que está na Home Clássica.1

Acesso WFD

2

2

Acessar óCadastros Completosô no painel 

óMercado-Vendasô.



Clicar em óCompletarCadastroôna 1ª opção óCadastroCompleto OI integrado com ERPô.

Acesso WFD

1

1



Recomendamos marcar a opção óExibir 

Campos Organizados emAbasôpara facilitar a 

visualização e inserção das informações.

Organização do WFD

1

1

Obs.: Conforme começar a inserir as 

informações das abas sempre clicar 

em óSalvarô para que os dados 

inseridos não sejam perdidos.



Na aba óControleô inserir ou corrigir somente a opção de CNPJ. As demais não deverão 

ser preenchidas.

Inserindo Informações

1

1



Na aba óEndere­oô inserir as informações que 

tangem ao endereço completo da empresa.

Inserindo Informações

1

1



Na aba óComunica­«oô inserir os dados 

de contato.

Inserindo Informações

1



Na aba óPagamentoô inserir as 

informações em negrito conforme 

imagem, caso não possua um dos 

dados preencher com ó0ô.

1

Inserindo Informações

1



Na aba óCoordenadas Banc§riasô inserir 

as informações do banco.1

Inserindo Informações

Obs.: Caso tenha mais de uma opção de banco

inserir à partir da ó2ÛOpção ïNº do Bancoô.

1



Na aba óCondi­»esôinserir as informações

pertinentes ao vendedor responsável.1

Inserindo Informações

1



Inserir alguma observação que 

seja relevante ao processo de 

cadastramento.
1

Concluindo o WFD

1

2 3

2

3

Assim que concluir a inserção 

das informações clicar em 

óSalvarô.

Após verificar todas as 

informações inseridas e salvá-las 

clicar em óEnviarô.



Resetde Senha
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ResetdeSenha

Acesseo portal www.me.com.br

InsiraLogin ou e-mail.

CliqueemάwŜŜƴǾƛŀǊέΦ

Verifiqueparaquale-mail foi enviadoo
resetde senhae clique emconcluir.

1

1

2 Cliqueemά9ǎǉǳŜŎŜǳsua{ŜƴƘŀΚέ

3

4

5

2

3

4
5

Realizandoreset
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ResetdeSenha

Verifique na caixa de entrada 
asolicitaçãodenovasenha.

Cliqueemconfirmar 
identidade.

Verifiqueo loginquedeseja 
efetuaro resetem ΨwŜŘŜŦƛƴƛǊ 
ǎŜƴƘŀΩΦ

1

2

3

1

2

3

Realizandoreset
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ResetdeSenha

Preenchaanovasenha e 
confirmenovamentea 
mesmasenha.
OBS: a senhaprecisaconter
números,letrase caracteres
especiais(!,@,#,*...).

A opçãoάIƛǎǘƽǊƛŎƻέinformaos 
LtΩǎque já fizeramaalteração 
de senha.

Cliqueem ά!ƭǘŜǊŀǊέpara 
finalizaro processodeResetde 
senha.

1

2

3

12

3

Realizandoreset
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Navegaçãodo Portal
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Acesseo sitewww.me.com.br

Insirao Login eSenha noscampos 
adequados.

Cliqueno botãoLogin.

Sejabem vindoanovapáginainicialdo
ME.

ConhecendoaPlataforma

1

2

3

4

1

2 3

4

Navegação
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Dados do usuário: Perfil, senha, 
idiomae logoff

Menude opçõesdo fornecedor.É 
por aquio acessoaoextrato 
financeiro e boletos

OportunidadesdeNegócios

Painelde pendênciasdo fornecedor:
Sãoprocessosque estãoaguardando
algumaaçãodo fornecedor

Painel de transações do fornecedor: 
Nessaseção,vocêpoderáconsultar 
os processosque suaempresaestá 
participando ou já participou. O 
mesmoestádivididopor tipo de 
transação

Salve novosfiltros para uma 
navegaçãootimizada

Salve seuslinkparaagilizarsua
navegação

1

2

3

4

1

3

4

5

2

6

5

6

7

7

Navegação

ConhecendoaPlataforma
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Acessar omenude informações
deusuário.

Aoclicar emάPerfilέserá 
direcionado para página dos 
dadoscadastrais.

Ao clicaremάMudar SenhaέΣserá
direcionadoà páginade alteração
dasenha.

Ao clicaremάPortuguêsέvai 
abrir uma janela para alterar o 
idioma

Ao clicaremάLogoffέsairáda
suacontanaplataforma.

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

ConhecendoaPlataforma
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Aoacessara opçãodeάDadosda empresaέterá
aopçãode alterar osdadoscadastrais.
OBS:Os camposemvermelhosãoobrigatórios.

Aofinalizaras alteraçõesclique emάSalvare 
avançarέparasalvaras informaçõese avançar 
paraa próximaetapa.

EmάOutrasInformaçõesέΣvocêdevecadastrar a 
abrangência,porte e segmentosdasua empresa. 
Essainformaçãoé deextremarelevância,pois é 
utilizadaparaseleçãodasoportunidadesde 
negócios.

1

2

3

1

2

3

Alterandodadoscadastrais

ConhecendoaPlataforma
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Emά5ŀŘƻǎCƛƴŀƴŎŜƛǊƻǎέΣvocêdeverá
preencherosdadosbancáriosde sua
empresa
Obs.: Muitos compradoresutilizamessesdados
paraefetuaro pagamento.

Aofinalizaras alteraçõesclique emάSalvare
avançarέparasalvarasinformações.

1

2

2

3

EmάaŜǳǎtƭŀƴƻǎέΣserápossívelverificar 
todososPlanos Contratadose Planos 
Pendentesdecontrataçãonaplataforma1

3

Alterandodadoscadastrais

ConhecendoaPlataforma
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As palavras-chavesservemcomomeiode buscado 
fornecedorno E-Marketplace.Comelas,é possívelqueo 
compradorlocalizeo fornecedorde acordocomostermos 
cadastrados e a necessidade decompraqueele tenha.
Exemplo:Ofornecedordeprodutosde limpeza,pode 
cadastrarvassouragrande,vassourapequena,vassoura 
para carpete,etc.assim, quantomais palavrascadastradas, 
maischancedo fornecedorserencontradocommaior 
efetividade.

Importante: Cadaplano temumaquantidadedepalavras-
chave disponíveisparacadastro.

PlanoPluspermiteCadastrode até80 palavras-chaveparapriorizaçãona apresentaçãodo resultadodebusca.

PlanoBasicpermiteCadastrodeaté 40 palavras-chaveparapriorizaçãonaapresentaçãodo resultadodebusca

PlanoFreepermiteCadastrode até10 palavras-chaveparapriorizaçãonaapresentaçãodo resultadodebusca.

PalavrasChave

ConhecendoaPlataforma

DocumentoRestrito



OFornecedortambémpodeexibir osprodutosvendidosdentro da
plataformano E-Marketplace.
Paraadicionar,basta clicarem Perfil, em seguida clique emCatálogo.

Importante: Cada plano tem uma quantidade de itens que 
podemsercadastradosno catálogo.

PlanoPluspermite Cadastroilimitado de produtosno catálogo.
PlanoBasicpermite Cadastrode até 100produtosno catálogo.
PlanoFreepermiteCadastrodeaté 4 produtosno catálogo.

NestapáginabastaapenasInserirosprodutos.
Elespodemserinseridosde formaunitáriaou por meiodecarga.

Otemplateestádisponívelnamesmapágina.

Catálogo

ConhecendoaPlataforma
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Cliqueno botão άMaisέ

AoŎƭƛŎŀǊ ƴƻ άaŀƛǎέ ƻ mesmo 
apresenta άŀƭƎǳƳŀǎέ opções 
comoάContaspagase Contas 
a pagar

NoάaƛƴƘŀ/ƻƴǘŀέexibe as 
opçõesdeάMeusDadosέserá 
direcionado para página onde 
podealterarosdados 
cadastrais.

NoάExtratoFinanceiroέ 
direcionaparaumapágina 
ondeé possívelvisualizar 
boletos, faturas, notas fiscais e 
termosdeadesão.

1

1

2

3

Navegação

ConhecendoaPlataforma

4
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Contasa Pagar
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ParaacessarasContaspagase a Pagar
Bastaselecionara empresacompradorano Campo
άEmpresaέe clicarem filtrar

Asinformaçãofinanceirasaparecemabaixo

Navegação

ContasPagase a Pagar

DocumentoRestrito



Cotação
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Quandosuaempresafor 
selecionadaparaparticipar 
de alguma cotação 
receberáum e-mail de 
notificação.

Acesseo e-maile cliqueno 
link que direciona para o 
portal do ME.

1

2

1

2

E-mail

Cotação
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Insirao nϲdacotaçãoparaFiltrar

Nessecampo,poderáalterar o Filtro ou abandonar

Aempresapodetambém,adicionarou alterarum filtro existente

1
23

4

5

1

2

3 Aqui aempresapodeinserirum períodomaiorou menorparabuscarascotações

4 Emά/ƻǘŀœƿŜǎawŜǎǇƻƴŘŜǊέé possívelacessaras cotaçõesjá visualizadasou respondidas

5

Filtros

Cotação
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Altereo Períodosedesejar

1 Selecionandoa opçãoCotação
Osistemaapresenta gridcom todasas 
cotaçõesdirecionadasa você

1

Acesso

Cotação

22 Natela principaldo gridvocêpode 
informar a cotaçãode desejaverificar 
preenchendo o número da mesma no 
campode busca.
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Nomecomprador

Número da  
cotação

SerialME: Númerodacotação

Status: Emtoda cotaçãoexistemumadatalimite, dessaforma é classificadoosstatus:Emandamento,cancelada e
Encerrada

Comprador: Nessecampoé informadoo nomedaEmpresaCompradora

Comprador: Éinformadoo nomedo responsávelpelacotação

Data Limite: O prazopararespondera cotaçãoé informadonestecampo

1

2 Tipo: Existemtrês tipos decotação,as classificadascomoάtǊƛǾŀŘŀέάtŀŘǊńƻέeάCǊŜŜέ

3

4

5

6

1 2 3 4 5 6

CamposGrid

Cotação
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Dados da cotação e do 
Comprador.

Botãopara impressão.

Condições para o 
fornecimento.

Itens que estão sendo 
cotados.

Caso precise anexar arquivos 
complementares,cliqueno 
clipse escolha o arquivo(o 
mesmodevepossuir no 
máximo20MB).

Selecionaro motivo da
recusa.

Parasalvarascotações,a 
página espira a cada 15 
minutos.

Responderacotação.

1

2

3

4

5

6

7

8

1

2

3

4

5

6
8

7

Entendendoa cotação

Cotação
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CódigoNBM
(CódigoNBMNomenclaturaBrasileira deMercadoria).

Código άb.aέ ƴŀŘŀ Ƴŀƛǎ Ş Řƻ ǉǳŜ ƻ código de classificação fiscal do 
seuproduto. Casoo fornecedornãosaibaqualé, seránecessário 
queo mesmoentre emcontatocomo contadordesuaempresaou 
setor financeiro,poiselepoderápassaressainformação.

Existeum link "Cliqueaqui paravisualizara listadeNBM'sǾłƭƛŘƻǎέ

Caso não tenha o produto/código na listagemdeveserpreenchido 
um códigoparaleloe informandodentro de observaçõesparao 
compradordisponibilizarna listagemda próximacotaçãoo código 
em questão

Cotação

DetalheCotaçãoNBM

DocumentoRestrito



Algumascotaçõespossuemsubitens.Quandoas 
cotaçõesdessevieremcompostasdo camposubitem,o 
campo preçounitário tambémdeveráserpreenchido.

Portantoo fornecedordeveráclicarsobreo íconecomo sinalde mais 
(+)para queoscamposdo subitemapareçam. Noexemploao lado 
constaapenas 1subitemcomquantidade1, portanto tanto o preço 
unitáriocomocampoΨǇǊŜœƻΩdeverãoter o mesmovalor.

Casono subitema quantidadefossede 5 unidadese cadauma
custasseR$ 2,00, o preenchimentodeveriaocorrerda seguinte
forma:

SUB-ITEM= R$ 2,00 (preçodecadaunidade)
PREÇOUNITÁRIO= R$ 10,00 (valortotal das05 unidades,sendo
2,00*5un =10,00)

DetalheCotaçãoSubitem

Cotação
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Antes declicarsobreo botão filtrar, o 
fornecedordevehabilitara flagCaixade 
Entrada, seacasonãoestiver habilitado 
as mensagens enviadas pelo comprador 
nãoserãoexibidas.

Mensagens

NomenudireitoάMaisέnavisãodo fornecedorhá umaopçãochamadaMensagens, no qual o 
fornecedorpodeenviar/recebermensagensde seucomprador,afimdeesclarecerdúvidas quepodem 
surgirno momentoque estárespondendoo processodecotação

Cotação
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Pedido
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Quando sua empresa 
receberum pedido 
receberáum e-mailde 
notificação.

Acesseo e-maile cliqueno 
link que direciona para o 
portal do ME.

1

2

1

2

E-mail

Pedidos

DocumentoRestrito



Apósacessara páginaInicialserápossívelverificarospedidosnagrid

Explicaremosno próximoslidedetalhadamentesobreoscamposparalocalizar umPedidode Compra

Grid

Pedidos
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Ao acessar a página principal a opção 
ΨPedidosΩficarádisponível o campode 
άBuscarPedidosέ

Pedidos
Acessandopedidos

1

1
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Pedidos
AcessendoFiltros

A empresapoderámodificaro Filtro,
acessando os botõesdestacados

11
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Pedidos

SerialME: Númerode identificaçãodo Pedido(MercadoEletrônico)

PedidoCliente: Númerode identificaçãodo Pedido(Comprador)

Status: Épossívelvisualizaro Statusdo Pedidode compradeacordocoma visualizaçãoou confirmaçãodo Mesmo

NomedoSolicitante

NomedoSolicitante

Comprador: Nestecampo,estarádestacadoo nomedo solicitante(Responsávelpelopedido)

Envio: No campoinformado,é possívelidentificara data queo pedidofoi encaminhadoparao Fornecedor

Resposta: Nestecampoé informadoa data de respostado Fornecedor

1

2

3

4

5

6

7 Valor Total : Valortotal do pedidodecompra

1 2

Conhecendoo filtro

3 4 5 6 7
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Pedidos

Pedidopendente deconfirmação

Houvealteração no pedido (datasou itens).

Opedido já foi acessado,porémnão foi respondido.

Jáfoi confirmado.

Pedido foi recusadopeloFornecedor

Pedidocanceladopelocomprador.

Status

1 Opedidoé novoe aindanãofoi acessado.

2

3

4

5

6

7

1

2

3

4

5

6

7
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Pedidos
Acessandoa página

Pararealizaro acessoaoPedidodecompra,bastaclicar nonúmero
abaixo

Aoladoé exibido o cabeçalhodo pedidoquecontémas 
informaçõescomoά5ŀǘŀdeenvio,solicitante,valor 
ǘƻǘŀƭΦΦέ
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Itensdo pedido

Maisabaixo,estãoos itensdo pedidocomseusreceptivosvalores

DocumentoRestrito



RecusadePedido

Caso aempresadesejarecusaro Pedidodecompra,deveráinformar o motivo no rodapéda
páginaemάaƻǘƛǾƻ ŘŀwŜŎǳǎŀέ
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Pedidojá confirmado

EmPedidosjáάConfirmadosέserápossívela visualizaçãoda informaçãoabaixo:

DocumentoRestrito



Alteraçãodepedido

Sehouveralgumaalteraçãono Pedido,o fornecedorseráavisadoatravésdeum e-mailqueserá
disparadoafimdequevisiteo pedidona plataformae verifiquequalfoi aalteração.

DocumentoRestrito



Financeiro
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Faturamento

Å Oprocessode faturamentodo MercadoEletrônicoocorrepor meiodo enviode Nota FiscalEletrônica(NF-e)

e boleto bancárioao e-mail indicadopelo fornecedorno momento do cadastro;

ÅAs faturassãoemitidasnosdias10ou 25, dependendodadatado aceitedo fornecedoraoTermode Adesão do

PlanoEmpresa,comvencimento após20diascorridosda datado faturamento;

ÅCadafornecedoré faturado de acordocoma faixae taxa de usoem que estáclassificadono produto Plano 

Empresa;

ÅO faturamento é realizadopor CNPJ, ou seja,seo fornecedorpossuirmaisde um produto pagante,a nota 

fiscalcontabilizarátodososprodutos;
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ExtratoFinanceiro

CliquenoΨaŀƛǎΩΦ

CliqueemΨaƛƴƘŀ/ƻƴǘŀΩΦ

CliqueemΨ9ȄǘǊŀǘƻCƛƴŀƴŎŜƛǊƻΩΦ

Acessando

Pararealizaraemissãode suasnotasfiscaisou boletosno MercadoEletrônico.

1

2

3

1

2

3

DocumentoRestrito



ExtratoFinanceiro

Serãoexibidosseusdados cadastraise dadosdecobrança.

Aoclicar emΨ{ƻƭƛŎƛǘŀǊ ExtratoPlano9ƳǇǊŜǎŀΩabreuma 
janelacomtodosseusplanos e qualdesejarecebero 
extratodo mesmo.

Aoclicar emΨ±ŜǊSeustƭŀƴƻǎΩ terá acessoa todosseus 
planose suas respectivasinformaçõescomodatade adesão, 
previsãode virada,faixaenquadrada,valor transacionadoe 
o termo deaceite.

Informações

1

2

3

1

2

3
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ExtratoFinanceiro

Ostatusqueseencontraa fatura atual.

Onúmerodanota fiscal.

A qualmêsvigenteelapertence.

A datade Emissãoda nota fiscal.

Adatade vencimentodafatura.

Statusdafaturaatual

1

2

3

4

5

1

2 3 4 5
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ExtratoFinanceiro

Númerodanota fiscal.

Mês dereferênciadanota fiscal. 

Valordamensalidade.

Diade emissãodanota fiscal.

Vencimentodafatura.

Datadecompensaçãodafatura. 

Valorda fatura.

Status quese encontraa fatura.

CliqueemΨ±ŜǊ5ŜǘŀƭƘŜǎΩparaacessaro detalhamentoda
nota fiscalou 2ª viade boleto.

Notasfiscais

1

2

3

4

5

6

7

8

9

1 2 3 4 5 6 7 8

9
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ExtratoFinanceiro

Segundavia danota fiscal
eletrônica.

Abre uma janela pop-up para gerar 
o boleto atualizado(seestiver 
atrasado mais de 60 dias o sistema 
bloqueiaa emissão,nestecaso 
favorentrar em contatocom o 
suporte).

Enviao extratodanota parao e-
mailcadastrado.

AcesseoΨ5ŜǘŀƭƘŜΩ

Detalhedasnotasfiscais

1

2 Detalhamentoda cobrança

3

4

5

1

2 3 4 5
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AoclicaremΨ.ƻƭŜǘƻ(Segunda±ƛŀύΩΣvaiabrir
um pop-upcomosboletosemaberto.
Obs:verifiqueseo bloqueadordepop-up do 
navegadornãoestábloqueando.

Selecioneo númerodo boleto quedeseja 
imprimir.

Cliqueno botãoΨD9w!wBOLETOEMt5CΩpara
efetuardownloaddo mesmo

2ª ViadeBoleto
Comoemitir

1

2

3

1

2 3
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1

Nomenuinicial(Painel de Controle)cliqueem 
BoletosPendentes.
Obs:verifiqueseo bloqueadordepop-up do 
navegadornãoestábloqueando.

2ª ViadeBoleto
Comoemitir

1

2

3

3 Selecioneo númerodo boleto quedeseja 
imprimir.

Cliqueno botãoΨD9w!wBOLETOEMt5CΩpara
efetuardownloaddo mesmo

1

2
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AtribuiçãodePedidos

CliqueemάƳŜǳǎ Ǉƭŀƴƻǎέ

Nessatelaexistemduasopções:άǇƭŀƴƻǎ
ǇŜƴŘŜƴǘŜǎέeάǇƭŀƴƻǎŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻǎέ

Aprimeiraidentificaçãodo planoŞ άtƭŀƴƻǎ
Empresas

Nocampoclienteviráadescriçãoά!ǘǊƛōǳƛœńƻde
Pedidos+NomeŘƻ /ƭƛŜƴǘŜέ

Afaixaé únicaporqueas condiçõessãoiguaispara 
todososfornecedoresnesseplano,não existe 
diferenciação de faixa

Ofornecedorpagauma taxasobreo valordo 
pedidoganho, limitadoa um valorteto quepode 
variaracadacliente.

Aoclicar emάǾŜǊtƭŀƴƻέabriráumatelacomo
termo de adesãocomopçãoparaimprimir.
.

A data do aceitedo termo deadesão

1

2

3

4

5

6

7

8

1 2

3

4

5 6 7 8
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AtribuiçãodePedidos

CliqueemάƳŜǳǎ Ǉƭŀƴƻǎέ

Nessatelaexistemduasopções:άǇƭŀƴƻǎ
ǇŜƴŘŜƴǘŜǎέeάǇƭŀƴƻǎŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻǎέ

Aprimeiraidentificaçãodo planoŞ άtƭŀƴƻǎ
Empresas

Nocampoclienteviráadescriçãoά!ǘǊƛōǳƛœńƻde
Pedidos+NomeŘƻ /ƭƛŜƴǘŜέ

Afaixaé únicaporqueas condiçõessãoiguaispara 
todososfornecedoresnesseplano,não existe 
diferenciação de faixa

Ofornecedorpagauma taxasobreo valordo 
pedidoganho, limitadoa um valorteto quepode 
variaracadacliente.

Aoclicar emάǾŜǊtƭŀƴƻέabriráumatelacomo
termo de adesãocomopçãoparaimprimir.
.

A data do aceitedo termo deadesão

1

2

3

4

5

6

7

8
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AtribuiçãodePedidos

TermodeAdesão
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AtribuiçãodePedidos

AceitedeTermos

Paraaceitaro planoé necessárioclicarno botãoάŀŎŜƛǘƻ osǘŜǊƳƻǎέΣpararecusaro 
planobasta clicar emάƴńƻaceitoosǘŜǊƳƻǎέou nãosimplesmenteretornar a página 
anteriore continuar suanavegação.

1

Obs.:Apenasapóso aceitedo termoso fornecedoresconseguirávisualizare participarde cotaçõesdo cliente 
quepossuiaqueleplano,o quenãoimpedequeelecontinueusandoa plataformaparafazernegóciocom 
outros clientes.

DocumentoRestrito



Canaisde Atendimento
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