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ALEKSANDER EDUARDO OLIVEIRA DA 

CUNHA
USUARIOS (PF) CENTRO - OESTE GO  

Iniciei minha carreira profissional em 1996 como professor(...) Também

trabalhei no IBGE nos censos de 2000, 2007 e 2010. Fui membro do

Conselho de Segurança Pública Municipal, coordenador do programa

Jovem Aprendiz e atuei nos Conselhos de Usuários da SKY e VIVO.

Atualmente, sou servidor público estadual, exercendo a função de

técnico administrativo na companhia de abastecimento de água do

meu estado.

ASSOCIAÇÃO DE PROCONS DO ESTADO DE 

MATO GROSSO DO SUL

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
CENTRO - OESTE MS 

A APROCONMS foi criada com o objetivo de defender os

consumidores do Estado do Mato Grosso do Sul e criar novos Procons,

fortalecendo os já existentes. Nesta linha iniciou os Encontros de

Procons no Estado e foi a responsável pela criação dos Procons das

cidades de Douradina, Itapoã e Nova Alvorada do Sul.

ASSODECONEAL - ASSOCIAÇÃO DE 

PROTEÇÃO E DEFESA DOS CONSUMI DO 

IRES DIS SERVIÇOS PUBLICOS E PRIVADOS 

NO ESTADO DE ALAGOAS

INTEGRANTES DO SNDC NORDESTE AL 

A ASSOCIAÇÃO BUSCA REPRESENTAR OS CONSUMIDORES

DOS SERVIÇOS PUBLICOS E PRIVADOS NO ESTADO DE

ALAGOAS

CONSELHO SUBSECCIONAL DE OLINDA DA 

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
NORDESTE PE 

Sede fundada a mais de 20 anos, a Subseccional de Olinda da

OAB/PE tem sede em Olinda-PE, exercendo, neste Município, as

atribuições previstas no Estatuto do Advogado, no Regulamento Geral

do Estatuto da Advocacia e da OAB, no presente Regimento Interno e

naquelas que lhe sejam delegadas pelo Conselho Seccional. Agir,

judicialmente em defesa dos cidadãos e de seus associado em todas

as matérias de direito inclusive consumidor na forma da comissão de

defesa do consumidor , contra qualquer pessoa que infringir

disposições do Estatuto do Advogado e do Regulamento Geral da

Advocacia e da OAB. 

COOPERATIVA DE TRABALHO DE 

RECOLHIMENTO INSERVIVEIS RECICLAVEIS 

- CRIR

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
SUL RS 

Cooperativa atuante no reciclagem de materias sólidos, entre eles

cabos de telefonia, internet e tv, visando o reaproveitamentos do

materias, dando um destino ecologicamente correto a eles,

contribuindo com a melhoria do meio ambiente das cidades.

COORDENADORIA ESTADUAL DE DEFESA 

DO CONSUMIDOR - PROCON RORAIMA.
INTEGRANTES DO SNDC NORTE RR N/A

FAMOAL - FEDERAÇÃO DAS ASSOCIAÇÕES 

DE MORADORES DE ALAGOAS

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
NORDESTE AL Representante das Associações de Moradores do Estado de Alagoas.
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FEDERAÇÃO DAS ASSOCIAÇÕES DE 

MORADORES DE MIRACEMA

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
SUDESTE RJ 

Criada em 1987 com a proposta de defender os intereses do cidadão,

sempre pautado nas questoes de direitos do consumidor, ja tivemos

em vários conselhos , sempre com atuações de destaque , conselho

de direitos , inclusive da anatel , pela algar telecom, coo

presidentesudeste, depois a nivel nacional entre outros sempre em

defesa dos direitos e deveres do usuário. 

IBRAS - INSTITUTO BRASILEIRO DE 

ATENÇÃO SOCIAL

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
NORDESTE BA 

Vasta experiência de 09 anos atuando na defesa dos direitos dos

consumidores nos Conselhos de Usuários. O IBRAS tem como objetivo

promover a cidadania no Brasil, defendendo os direitos humanos e as

garantias fundamentais. O IBRAS atua em diversas áreas, incluindo

educação, saúde, trabalho, moradia, cultura e assistência social,

buscando impacto comunitário e socioambiental por meio de projetos

transformadores.

INSTITUTO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - 

PROCON/AM
INTEGRANTES DO SNDC NORTE AM

O Instituto de Defesa do Consumidor – PROCON/AM tem como

missão principal a proteção e defesa dos direitos do consumidor,

atuando com base no Código de Defesa do Consumidor – CDC e

demais legislações correlatas. O Instituto busca promover a

harmonização nas relações de consumo entre consumidores e

fornecedores, por meio da implementação de políticas públicas

voltadas à educação para o consumo consciente, bem como à

prevenção e resolução de conflitos no âmbito das relações de

consumo.

O PROCON Maranhão surgiu com a missão de planejar, coordenar e

executar a política estadual de defesa do consumidor. Ao longo dos

anos, passou por diversas reformulações administrativas e mudanças

de nomenclatura, até alcançar, em 2015, sua transformação em

autarquia estadual, o que lhe conferiu maior autonomia administrativa e

financeira. Essa mudança possibilitou a modernização dos serviços e a

expansão de sua atuação em todo o estado.

Atualmente, o órgão passou a se chamar Instituto de Promoção e

Defesa do Cidadão e Consumidor do Maranhão (PROCON/MA) e se

consolidou como a principal instância estadual na defesa da cidadania

e dos direitos do consumidor. Hoje, conta com 100 unidades

espalhadas pelos 217 municípios do Maranhão, garantindo mais

acesso, capilaridade e proteção aos consumidores maranhenses.

INSTITUTO MUNICIPAL DE PROTEÇÃO E 

DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON 

CARIOCA

INTEGRANTES DO SNDC SUDESTE RJ N/A

INSTITUTO DE PROMOÇÃO E DEFESA DO 

CIDADÃO DE CONSUMIDOR DO ESTADO DO 

MARANHÃO - PROCON/MA

INTEGRANTES DO SNDC NORDESTE MA
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MARINA MAÍRA MORITZ USUARIOS (PF) SUL SC 

Advogada há 13 anos e já fui presidente do conselho municipal do

consumidor de Navegantes-SC.Atuante na área cível em específico do

consumidor.

MOVIMENTO DAS DONAS DE CASA E 

CONSUMIDORES DO RS

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
SUL RS 

Terceira associação civil de defesa do consumidor mais antiga em

atividade no Brasil, fundadora e membro do Fórum Nacional das

Entidades Civis de Defesa do Consumidor. Membro de vários

colegiados de defesa do consumidor

Movimento Social da Cidadania

Fundado em 2002, o Movimento Social da Cidadania é uma

associação civil sem fins lucrativos com sede na zona sul de São

Paulo. Atua na defesa dos direitos sociais, da cidadania, do

consumidor e na articulação entre comunidade e poder público.

Promove oficinas de formação, ações solidárias e apoio a famílias em

situação de vulnerabilidade. Entre suas lutas estão: a conquista da

Estação Rádio Base no bairro; a inclusão digital com internet de

qualidade e preço justo para periferias, aldeias, quilombos e

assentamentos; e a busca por atendimento público rápido, humanizado

e eficiente.

Mantém-se ativo pelo engajamento voluntário e o compromisso com

um Brasil cidadão, conectado e digno.

Desde quando foi implantado o Procon de Dourados, a defesa

administrativa do consumidor tem sido praticada com empenho, tanto

que este Procon virou referência regional e até mesmo no Estado de

Mato Grosso do Sul, seja pelo serviço que oferece ao cidadão, bem

como pelo desempenho de todos os setores do Procon, seja no

atendimento ao consumidor, na fiscalização, em audiências de

conciliação, e na assessoria jurídica, todos trabalhando com o escopo

de proteger e defender os direitos dos consumidores.

Só nos últimos 05 anos, foram registrados no Procon

aproximadamente 30.000 atendimentos

PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO 

CONSUMIDOR
INTEGRANTES DO SNDC CENTRO - OESTE MS

MOVIMENTO SOCIAL DA CIDADANIA 

BALNEARIO NOVO SAO JOSE

ENTIDADES SEM FINS 

LUCRATIVOS
SUDESTE SP

3


