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RELATORIO DE ANALISES E PROVIDENCIAS DAS PROPOSTAS DO CONSELHO DE
USUARIOS DOS SERVIGCOS DE TELECOMUNICAGCOES DA Ol
DA REGIAO SUL

1 - INTRODUCAO

Este relatério atende ao Artigo 20, inciso Il do Regulamento do Conselho de Usuarios dos Servigos
de Telecomunicacgdes, aprovado pela Resolu¢do Anatel N° 623/2013.

2 - REFERENCIA

22 Reunido Ordinaria — Mandato 2020-2022 (06/08/2020).

3 - ANALISES E PROVIDENCIAS DAS PROPOSTAS APRESENTADAS

3.1 Feedback da reunido sobre o Forum Anatel (2020), realizada no dia 10/06.

A Presidente Eliane reforgou sobre o Férum Anatel, ressaltou a importancia da participacéo de todos
os Conselheiros, e que ja tinha atualizado o Conselho sobre a reunido com a Anatel.

3.2 Iniciativas da Oi em relacdo a pandemia.

O tema foi apresentado pelo Secretério, que informou as principais a¢gdes da Oi, ressaltando que tais
informacdes estao disponiveis no site: https://oicomunica.com.br/.

3.3 Situacao da Oi (Recuperacao Judicial, proximos passos).

O tema foi apresentado pela Maria Gabriela da Oi, que informou os principais fatos da Recuperacéo
Judicial, ao longo da linha do tempo, reforcando que os detalhes de cada etapa da RJ estédo
disponiveis na area publica do site destinada a “Investidores”, bem como no site “recjud.com.br”.

3.4 Apresentacdo sobre 5G (principais beneficios, possiveis riscos e impactos em servigos).
O tema foi apresentado pelo colaborador Alberto Boaventura, representante da Geréncia de
Estratégia e Arquitetura de Rede). A apresentacao foi enviada por e-mail aos Conselheiros.

3.5 Impacto dos vendavais, furac6es no Sul na rede da Oi e como a empresa atuou.
O tema foi apresentado pelo Colaborador Oi, Moisés Raulino, gerente de Rede, que detalhou os
impactos dos vendavais, as a¢des da Oi para reversdo, evidenciando com fotos.

3.6 Apresentacdo da Anatel sobre as normas para regularizacdo do cabeamento dos Postes (boas
praticas, impacto do cabeamento indevido e furto de cabos.

Foi informado aos conselheiros que como este tema consta da atual Agenda Regulatéria da Anatel
(item 16) e encontra-se em andlise pelo Conselho Diretor a realizacdo de uma consulta publica sobre
o tema, foi solicitado pela Anatel, que esse tema sera apresentado huma proxima reuniao.
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