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1 - INTRODUÇÃO  
 

Este relatório atende ao Artigo 20, inciso II do Regulamento do Conselho de Usuários dos Serviços 
de Telecomunicações, aprovado pela Resolução Anatel Nº 623/2013.  
 
2 - REFERÊNCIA  
 
2ª Reunião Ordinária – Mandato 2020-2022 (10/08/2020). 
  
3 - ANÁLISES E PROVIDÊNCIAS DAS PROPOSTAS APRESENTADAS  
 
3.1 Apresentação sobre as ações de Sustentabilidade da Oi. 
Foi apresentado um resumo com as principais ações de sustentabilidade. Foi ressaltado ainda sobre 
o último Relatório de Sustentabilidade das ações da Oi, que está disponível no site de Relação com 
Investidores. 
 
3.2 Iniciativas da Oi em relação à pandemia. 
O tema foi apresentado pelo Secretário, que informou as principais ações da Oi, ressaltando que tais 
informações estão disponíveis no site: https://oicomunica.com.br/. 
 
3.3 Situação da Oi (Recuperação Judicial e próximos passos). 

O tema foi apresentado pela Colaboradora Oi, Maria Gabriela, que informou os principais fatos da 
Recuperação Judicial, ao longo da linha do tempo, reforçando que os detalhes de cada etapa da RJ 
estão disponíveis na área pública do site destinada a “Investidores”, bem como no site 
“recjud.com.br”. 
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