1. ATA DA 1 REUNIAO ORDINARIA (REUNIAO DE POSSE) DO CONSELHO DE
USUARIOS DA REGIAO NORDESTE

1. Identificagdo da Reuniao

Data da Reuniao: 09/03/2017 J Horario: 9h00

Local: Maceid/AL

| Secretario: André Sales

Presidente: Tony Cloves

2. Participantes da Reuniao

Conselheiros

- < Nildete = 4
Tony Cloves Raquel Timoteo | Gustavo Pévoa de ; Ubirajara Alves
Pereira de Moraes Souza (Procon E. Bandeira Reis (Procon E. Rosane Dantas
(Idecon-AL) (Procon Recife) | MA) T.Rabelo AL) (Codecon-BA)
(Procon Olinda)
| Jogo Maria E:rrfe?rl:ga Fabio Pereira do Eﬂ?:f"a”g’aMoac”
| \_f_&:rel% Silva Nascimente Fonseca

Convidados — Representante da ANATEL

Adelson Bernardino de Amorim

Auséncias Justificadas

Delfino Costa

Arlan Pereira

Colaboradores Qi

Maria Gabriela

| Kennedy Noronha Andre Sales Edson Rivelino Marcia Pimentel Lopes
| Ménica Freitas Luciana Camara Jo&o Bosco Reis Juliana Sanfins Jose Aldo
Paula Martins Gleide Peres Suely Alvernaz Ana Paula_
Cavalcanti
3.Temas
! T
|| LAl ‘ Apresentagao
| 1
, Kennedy, Diretor da Area Juridica, deu as boas vindas, agradeceu e
| 1 | Abertura parabenizou aos Conselheiros eleitos, esclareceu o papel dos Conselhos de
i Usuarios e reiterou a importéancia dos mesmos. '
| :
| Eleicéo para Foram eleitos os Conselheiros Tony Cloves (Entidade) como Presidente e |
| 2 Presidente e Vice- Jodo Varela (Usuario) como Vice-Presidente com mandato de 1 ano até |
! Presidente Dezembro de 2017. |
i | feresentacanANATEL O tema foi apresentado pelo representante da ANATEL, Adelson Bernardino |
| 3 | e Resumo da _ ;
Resolucao 623/13 de Amorim
Apresentacgao

institucional da Qi

O tema foi apresentado pelo representante da area de RI, José Aldo.

Data

aranzom?

Vetsdo

10




o]

Temas

Apresentacgéo

Apresentacao Codigo

Tema apresentado pela representante da area de Compliance Juliana |

Sanfins. Foi reforgado que o referido Cddigo foi enviado por e-mail para os

| 5 - .
[ de Etica da Oi Conselheiros, que na ocasido da posse todos deram o aceite, e que necessita _
f ser estudado e cumprido por todos.
| Apresentado pela representante da Secretaria do Conselho de Usuarios, |
' Apresentacéo da Maria Gabriela. Foi ressaltado, que conforme Resolucao, trata-se do mesmo |
6 Regulamento de Regulamento aplicado aos colaboradores da Oi. O Regulamento foi enviado
Viagens da Oi por e-mail para os Conselheiros, sendo necessario ser estudado e cumprido
por todos. 5
] |
Entrega e assinatura Os Termos de Posse e de Compromisso foram entregues devidamente |
| 7 dos Termos de Posse e )
| de Compromisso assinados.
4. Debates
' Assunto Comentarios !
Confirmagao do | O Secretario informou que a Anatel esta planejando um encontro entre os :
4 Encontro com Anatel e Presidentes e Vices, a ser realizado em Brasilia, em data a ser definida pela |
_ pauta da 2°. Reuniao Agéncia A 22, Reunido Ordinéria foi agendada para 19/05, em Recife de Shas |
[ Ordinaria ‘
: 13h. i
| : . , . |
[ 3 | Retorno sobre os questionamentos ao Regulamento de Viagens. Confirmar i
- Proposta de pauta para | . .
[ .
| 2 a préxima RO | sobre a possibilidade de opgao de Late Check Out, vouchers de UBER e usc I
| veiculo préprio na cidade sede da Reuniao. |
Discuss&o e aprovagédo |
3  do Manual de | Sera discutido na proxima Reunigo Ordinaria.
Funcionamento |

Documenta

Ala de Reunido
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Assunto

Comentarios

Convite ao Procon

| 4 | Recife para proxima

reunido.

| presente na respectiva reuniao, nao havendo necessidade do convite. O

| e administrativo para responder a qualquer assunto do Procon Recife perante o

| Conselho podera demandar o convite 2 qualquer drgéo para participar da

O Conselheiro Tony Cloves solicitou que a Secretaria convidasse o Procon
Recife para a préoxima Reunido, uma vez que tal reunido acontecera naquela
capital. A Conselheira Raquel Timéteo reforgou que o Procon Recife possui
cadeira no Conselho como Entidade, sendo a prépria Raguel nomeada como

representante oficial do érgao para debater qualquer assunto, e que estaria

Conselheiro Tony Cloves insistiu no convite, alegando que seria necessaria a
presenga de um representante técnico. A conselheira Raquel ressaltou mais

uma vez que ela na qualidade de Gerente Geral do orgao, teria respaldo técnico
Conselho. O Secretario André Sales solicitou a palavra e informou que o

reuni2o, e cabe ao orgao definir quem sera o seu representante. No caso dos
Procons de Recife e Olinda, os Orgaos ja tém representantes no Conselho e
cabe a eles definirem quem os representara, cabendo a operadora e demais

Conselheiros acatarem esta decisao.

5 | O que houver

Os temas para a proxima Reunido Ordinaria poderao ser encaminhados ao

Secretario com até 40 dias antes da reuniao.

4. Sugestao de Pauta da Préxima Reuniao

| RO

2% | DATA: 19/05/2017

LOCAL: Recife/PE HORARIO:09h — 13h

1 | Status de instalagéo de antenas para o Estado de PE.

2 | Projetos em andamento, ou previstos. de Educagado para o Consumo no NE.

Apresentar ultimos investimentos de Banda Larga nas escolas publicas no Pl e MA, conforme relagdo a ser

enviada pelo Conselheiro Jodo Varela.

5. Assinaturas

Conselheiros

Jodo Maria Varela:

Data:
07452017




ol

Conselheiros i I (
2 Geronimo Ferreira da Silva: 6 PROCﬁN M\?ni}ip ||de Recife: Raquel Timéteo |
Ol B e o pille | % I M |
3 | Sostenes Moacir Moura da Fonseca: 7 PROCON Est{ aul do — M
_ Povoa P/ UuOJthQ’ CC\@J
4 Fabio Pereira do Nascimento: -

'8 | CODECON (BA) - Rd kghe Dantas

| 09 | PROCON Oll da Pél Nildete Bandeira

10 | PROCON %&7& - MaW/‘ieis

I

Secretario

Andre Luiz F. Sales:
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