
 
RELATÓRIO DE ANÁLISES E PROVIDÊNCIAS DAS PROPOSTAS DO CONSELHO DE 

USUÁRIOS DOS SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES DA OI 
DA REGIÃO CENTRO OESTE 

 
 

1 - INTRODUÇÃO  
 
Este relatório atende ao Artigo 20, inciso II do Regulamento do Conselho de Usuários dos Serviços 
de Telecomunicações, aprovado pela Resolução Anatel Nº 623/2013.  
 
2 - REFERÊNCIA  
 
3ª Reunião Extraordinária – Mandato 2017-2019 (12/07/2018). 
  
3 - ANÁLISES E PROVIDÊNCIAS DAS PROPOSTAS APRESENTADAS  
 
3.1 Assinatura das atas 
Os conselheiros presentes assinaram as atas da 4ª RO, 2ª RE, 5ª RO e 6ª RO e o Regimento Interno 
 
3.2 Fórum da ANATEL 
O Secretário André Sales agradeceu a presença de todos os Presidentes e Vices no Fórum, 
destacando a evolução do processo e mostrando os 4 temas debatidos nos grupos de trabalho: 
1. Qualificação dos debates e das pautas das reuniões 
2. Ampliação do diálogo com os consumidores, CDUST, Procons e Anatel 
3. Prestação de contas à sociedade sobre a atuação dos conselhos 
4. Aprimoramentos operacionais, regimentais e de financiamento 
 


